
 
CERTIFICADO DE GARANTÍA: 

La garantía de la unidad Rayo Verde, es de 5 años a partir de la fecha de compra, en 
materiales y mano de obra; Rayo Verde S de RL de CV, reparará  o cambiará la unidad 
dañada, sin costo. Esta garantía, no aplica en daños que excedan el costo de la unidad a 
reemplazar y en daños atribuibles a las siguientes causas: 

A. Mal manejo accidental, caídas o cualquier otro tipo de abuso físico. 
B. Unidades que, hayan sido abiertas o reparadas por personal no autorizado. 
C. Unidades que, no hayan sido debidamente instaladas, por un electricista o técnico 

calificado por Rayo Verde S de RL de CV, o que no haya sido usada de acuerdo a las 
instrucciones. 

D. Defectos en los cables, interruptores y equipo del sistema eléctrico; cortos circuitos o 
recargas del mismo, así como interrupción del panel en donde fue instalada la unidad. 

E. Relámpagos, inusitados  sobrecargas de voltaje, apagones, u otras interrupciones 
anormales y dañinas de los  circuitos eléctricos o del servicio. 

F. Vandalismo, disturbios civiles, guerra, o actos de la naturaleza.  

Todo asunto relacionado con la garantía, debe dirigirse a: 
 Rayo Verde S. de R.L. DE C.V. 

Plaza del Cabo, Local 16, Blvd. Mauricio Castro 
Col. Campo de Golf Fonatur, 

San Jose del Cabo, BCS  CP 23406 
Llamando al Tel. 01-800-8376466, o 624-144-1486, 
o por correo electrónico a: info@rayoverde.com.mx 

 
 
 

Fecha de Instalación: _____ /_____ /___________    Instalado por:___________________________________ 

Unidad Modelo #________________________________  Numero de Serie #:______________________________ 

Nombre:______________________________________________ 

Compania:___________________________________________ 

Dirrecion:___________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

Ciudad:__________________________________  Estado:___________________  CP____________________ 

Tel. Casa:___________________________ Oficina:____________________ Otro:________________________  

Email:_____________________________________________________________________________________ 

 

 
Firma de Cliente:_____________________             Distribuidor Rayo Verde:____________________   
 


